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 鄂尔多斯市诚信建设工程专项工作组办公室 棽棸棽棿年椃月棻椆日

鄂尔多斯市加强校外培训领域失信治理

助力 暟诚信暖城暠品牌建设

鄂尔多斯市持续推进校外培训领域失信治理棳坚决查处隐形
变异违规开展学科类培训棳全力办好人民满意的高质量教育棳以
暖城优教助力 暟诚信暖城暠品牌建设再上新台阶暎

一是加强联合执法棳持续推进校外培训领域失信治理暎组织



开展椆部门 暟双随机暍一公开暠执法检查工作棳以 暟四不两直暠
方式棳实行周六日暍节假日暍寒暑假不定期检查和夜间突查突
访棳常态化对全市校外培训机构和托管班暍小饭桌暍自习室暍酒
店会议室暍商业综合体等隐形变异学科培训行为多发场所进行明
察暗访和严肃查处棳加大在职教师违规组织或参与校外培训的惩
处力度暎棽棸棽棿年以来棳全市开展校外培训机构检查棻椃椆次棳出
动检查人员椆棿椄人次棳排查机构棻棾棸棿家 棬次棭棳查处违规培训机
构棽棽棿家 棬人棭棳其中涉及隐形变异违规问题棾椂家 棬人棭暎行政
处罚立案棻棾起棳罚款椆灡棻棽万元暍退费金额棽棽灡棸椃万元暎下达责
令改正通知书椃棻份暍处置违规违法线索棾棾条棳清理违法违规学
科类广告棽椂处暎化解校外培训消费纠纷棽棻起棳涉及退费机构
棻椄家棳退费金额椄灡棽椀万元暎

二是推进智慧监管棳以 暟互联网棲监管暠助推校外培训治
理暎印发 暥鄂尔多斯市关于进一步落实全国校外教育培训监管与
服务综合平台全流程监管工作方案暦棳定期调度通报资金监管暍
课程上架等椂个方面椆个监测数据暎截至椃月棻棸日棳平台共监
管资金约椀棻椄灡棽椀椂万元暍从业人员棻椂棸椃人暍培训材料棻棽棿椂份棳
通过 暟全国平台暠产生订单椂椀椀椄笔棳订单金额椀椆椄灡椄椄万元棳消
课椀棻椄棾椄节棳消课金额棾棿椂灡棽棿万元暎全面推广应用 暟校外培训暠
管理端暍机构端暍家长端 斄斝斝棳落实 暟全流程暠监管棳让数字
化赋能校外监管棳用信息技术管人暍管事暍管机构暎

三是畅通监督举报平台棳积极解决群众反映问题和督查核查
棽



存在问题暎全市聘请棻灡椃万名社会监督员进行常态化监管棳紧盯
校外培训机构违法违规行为和在职教师有偿补课等椆种损害群众
利益问题的行为棳形成网格化的巡查反馈工作机制暎多渠道发布
监督举报电话和邮箱棳坚持有举报必查暍有线索必查棳加大公开
曝光力度棳切实做到 暟发现一起暍查处一起暍曝光一起暠暎坚持
正面激励与反面典型曝光相结合棳邀请新闻媒体记者参与督查工
作棳在市电视台录制了 暟直击双减  聚焦校外治理难题暠专题
片棳公开曝光了一批违法违规培训行为棳形成了震慑效应棳累计
在多家主流媒体发布棻棻期椄棽个案例棳切实以案示警暍形成震
慑暎棽棸棽棿年棳全市棻棽个做法及经验被教育部 暥暟双减暠改革每
日快报暦推介暎

棬鄂尔多斯市教育体育局  供稿棭

达拉特旗椇达 暟诚暠申信 风光这边独好

人无信不立暍国无信则衰暎达拉特旗全方位暍多层次暍立体
化统筹推进诚信建设工程棳推动 暟诚信暖城暠发展理念厚植
人心暎

一是政务诚信增强发展信心暎
建设 暟融合式暠项目集中联动审批中

心棳开辟 暟线上专窗暠暍暟线下专区暠暍暟热线专席暠棳采取协调联
棾



动暍并联审批暍容缺受理暍专人跟踪等有效措施棳推动项目审批
一体化运行棳实现项目报批一键办理暎在全市率先启动棽棸棽棿年
重点项目集中联动审批活动棳全旗棻棾椄个重点项目已全部开复
工棳完成建设投资棻棾椀亿元暎

运用重大项目全生命周期服务平

台棳对全旗重点项目的招商落地暍前期手续暍建设进度暍投产运
行暍营商环境等全过程调度服务暎

从 暟有什么暍给什么暠变为 暟需什么暍给什
么暠棳暟全生命周期暠服务企业群众暎在全市率先推出打井上电
暟一件事一次办暠棳审批从椀部门减为棻部门棳办理时限缩短棻椀
个工作日椈梳理出棻椂椂项 暟一件事一次办暠主题套餐椈形成了
暟一次告知暍一表申请暍一套材料暍一窗受理暍一网办理暠的审
批模式棳棽棸棽棿年以来棳办理 暟一件事暠棻棽棸棸棸余件暎从 暟被动服
务暠变为 暟主动服务暠棳暟全天候暠服务企业群众暎第一时间了解
群众需求暍第一时间明确问题暍第一时间解决问题暎今年来棳开
展上门服务棾棸次棳帮办代办棻椄棸棸棸余次暎从 暟单一模式暠变为
暟多元模式暠棳 暟全区域暠服务企业群众暎全旗棻椀个苏木镇 棬街
道棭暍棻椀椆个嘎查村 棬社区棭便民服务中心 棬站棭暍棻个园区服务
工作站全部接入政务服务网暍全部启用 暟综合一窗受理暠系统暎

二是商务诚信助推行业新风暎
目前全旗诚信达标企业棾棽棾椀家暍诚信示范企业棻棸

家暎蒙泰铝业暍中轩生化暍新威远等大型企业试点建立客户诚信
棿



档案棳诚信经营风尚日趋浓厚暎 我旗信

用信息 暟双公示暠已率先拓展至 暟十公示暠暎在市信用信息共享
平台暍内蒙古协同监管网站等平台归集公共信用信息椀灡椀万条棳
其中行政许可信息棽棻椆椆棻条暍行政处罚信息棿棿棸棽条暎

依托鄂尔多斯市信用信息共享平

台建立了政务信用信息库棳探索拓展信用棲秒批暍信用棲容缺受
理暍信用棲告知承诺暍信用棲免审即享等政务服务场景棳发布达
拉特旗第一批 暟信用承诺棲容缺受理暠事项棻棸棿项棳办理容缺受
理和告知承诺事项棻棿棻棾件暎

三是社会诚信擦亮文明底色暎 创作

歌曲 暥心声暦暥青春向未来暦暍舞蹈 暥幸福家园暦暍歌舞剧 暥大河
春潮暦等精品文艺作品棳开展 暟高雅艺术进校园暠演出宣传活动
棻椆场暎 大力挖掘诚实守信的先进典型

和先进事迹棳我旗居民和三明诚实守信棳替亡子还债被评为
棽棸棽棿年第一季度内蒙古好人暠暎加强公职人员等重点职业人群诚
信教育暎全旗中小学校常态化开展国旗下讲话暍诚信主题班会暍
校园诚信建设等实践活动暎 排

查出违规领取养老待遇棻棾椄人棳涉及棻椂棽灡椄棿万元棳追回棻棾椃人棳
棻椃椀灡棸椀万元椈 排查校外培训机构棻棿棾家 棬次棭棳
查处违规培训机构棻棻家棳查处违规培训个人椀人棳成功化解校
外培训纠纷棾起棳协调退费棻椂椃椆椆元椈 健全政

策实施中各环节诚信制度棳通过入户核查暍档案比对等方式累计
椀



收回重新分配房源椀棿户暎 制定 暥达拉特旗民政
局关于建立诚信告知制度并对社会救助失信对象实施联合惩戒工

作的方案暦椈 向社会公布过度诊疗投诉举报方式棳对
椂椄家医疗机构开展专项检查暎 出动执法人员

棻棾棾棽人次棳检查文化旅游经营场所棿椆椂家次棳立案调查椃起案
件棳已办结椂件棳罚款金额椂棸灡椀万元棳没收违法所得棻棽棸棸元棳
发现安全隐患棾椄处棳全部整改完成暎

将诚信审核列为项目申报的重要环节棳
发布违背科研诚信要求的典型案例进行警示教育暎开展全旗学校
课题管理人员暍研究人员诚信专题培训棳对棻棻椂项旗级课题进行
立项评审暎 指导棿椆椃个失信企业暍个体
工商户暍合作社修复信用信息棳发送行政处罚决定和行政处罚信
息信用修复告知 暟两书同送暠棾椂份棳修复行政处罚信息棾户暎

四是司法公信促进公平正义暎
引入第三方开展悬赏执行模式棳暟查人找物暠受案棻棻椄件棳

查找被执行人下落及隐匿财产线索椂棻件暎开展重点领域执行专
项行动棳强制拘留椂棾人棳办结企业申请执行案件棻棸椀件棳执行
到位金额棽棻椃椄灡椄椀万元暎 依托

行政检察大数据模型棳以个案为基础棳通过数据碰撞比对棳梳理
行政处罚公示侵害企业合法权益的同类线索棽棸棸余条棳办理涉企
行政处罚信息公示类案行政监督经验做法被最高检 暥行政检察工
作情况暦推广暎 推出中午延时

椂



服务 暟不空岗暠暍周末连续服务 暟不断档暠暍假日照常服务 暟不打
烊暠的全时服务暎预约办证暍送证上门将户政业务 暟送暠到企业
群众家门口暎棽棸棽棿年以来棳共办理各类户政业务椂椃椀椄棸余件暎

持续开展 暟公共法律服务惠民
日暠活动棳为企业群众提供给法律咨询暍法律援助暍普法宣传暍
调解纠纷暍减免律师公证代理费用等 暟一站式暠法律服务棳棽棸棽棿
年以来棳开展 暟公共法律服务惠民日暠活动椀次棳提供法律咨询
椂椃椀人次棳办理法律援助案件棽棸棻件棳发放法治宣传材料棻棸棸棸棸
余份暎

棬达拉特旗诚信建设工程专项工作组办公室  供稿棭

椃



 分送椇市委书记暍市长暍市人大常委会主任暍市政协主席暍市委常
委暍市人大常委会副主任暍副市长暍市政协副主席棳鄂尔多
斯市诚信建设工程四个领域专项推进组各成员单位暎
各旗区人民政府办公室暎
各旗区司法局暎

 抄送椇自治区诚信建设工程办公室棳市委办公室棳市人大办公室棳
市人民政府办公室棳市政协办公室棳市纪委监委办公室暎

 鄂尔多斯市诚信建设工程专项工作组办公室 棽棸棽棿年椃月棻椆日印发


